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Metada(	  
Editoria	  digitale	  

Maria	  A.	  Alber(	  
Informa(ca	  per	  la	  comunicazione	  digitale	  

AA	  17/18	  
	  

Organizzare	  l’informazione	  
I	  metada(	  sono	  ovunque,	  invisibili	  ma	  presen(	  
•  Questa	  lezione	  ha	  un	  (tolo,	  un	  docente,	  una	  
durata	  

•  Il	  principe,	  Nicolò	  Machiavelli	  
•  hKps://archive.org/details/ilprincipe04machgoog	  

•  Un	  video	  su	  YouTube	  	  
•  Titolo,	  autore,	  data,	  durata,	  descriKori,	  categorie	  e	  
licenze,	  commen(	  e	  video	  collega(	  

•  Metada(	  genera(	  dall’autore	  (soggeKo),	  scel(	  da	  una	  
lista	  limitata,	  i	  commen(	  crea(	  da	  altri,	  metada(	  
genera(	  automa(camente	  dal	  sistema	  

M.A.	  Alber(.	  Editoria	  digitale,	  AA	  17/18	   I	  metada(	  2	  



Informa(ca	  x	  comunicazione	  digitale	  
Università	  degli	  Studi	  di	  Milano	  

Editoria	  digitale,	  AA	  17/18	  	  
M.A.	  Alber(	  

I	  metada(	   2	  

Metada(	  

Alcune	  categorie	  di	  informazioni	  sono	  comuni	  a	  
diverse	  categorie	  di	  oggeT.	  
•  Autore,	  (tolo,	  data	  

Altre	  sono	  specifiche	  del	  (po	  dell’oggeKo.	  	  
•  Durata	  di	  un	  video,	  il	  numero	  delle	  pagine	  di	  un	  
libro	  
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Il	  caso	  delle	  telefonate	  NSA	  -‐	  2013	  
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Na(onal	  Security	  Agency	  -‐	  NSA	  raccoglie	  da(	  
sulle	  telefonate	  
•  Non	  il	  contenuto	  delle	  telefonate	  
•  Ma	  i	  metada(	  di	  queste	  telefonate	  
•  Il	  numero	  da	  cui	  parte	  la	  telefonata	  
•  Il	  numero	  cui	  si	  telefona	  
•  Il	  ripe(tore	  che	  trasmeKe	  la	  telefonata	  e	  che	  
consente	  di	  definire	  l’area	  geografica	  

•  L’ora	  e	  la	  durata	  della	  telefonata	  
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Tracce	  delle	  chiamate	  cellulari	  
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Unique	  in	  the	  crowd:	  the	  privacy	  bounds	  of	  human	  mobility	  
hKp://www.nature.com/ar(cles/srep01376	  	  

Metada(	  sono	  da(	  

•  Metada(	  sono	  da(	  sui	  da(	  
•  Metada(	  sono	  descrizioni	  di	  un	  qualunque	  
oggeKo	  

•  Le	  descrizioni	  sono	  affermazioni	  su	  un	  
oggeKo,	  informazioni	  sull’oggeKo	  
•  Il	  libro	  è	  rosso	  
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SoggeKo	   OggeKo	  
Predicato	  
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Perché	  descrivere?	  
Per	  potere	  catalogare,	  archiviare	  e	  poi	  ritrovare,	  
quindi	  u(lizzare	  
Necessità	  di	  pun(	  di	  accesso	  per	  ritrovare	  i	  da(.	  I	  
classici:	  
•  Titolo,	  autore	  e	  soggeKo	  
Metada(	  descriTvi	  	  
•  I	  nomi	  delle	  strade,	  i	  numeri	  civici	  
Metada(	  amministra(vi:	  informazioni	  su	  come	  
maneggiare	  o	  ges(re	  qualcosa	  
•  E(cheKe	  di	  imballaggio	  
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E(cheKe	  imballaggio	  
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Cosa	  sono	  i	  da(	  e	  cosa	  i	  metada(?	  

•  Il	  censimento	  raccoglie	  metada(	  descriTvi	  
sulla	  famiglia	  

•  Queste	  info	  rese	  pubbliche	  diventano	  da(	  
•  I	  metada(	  sono	  diventa(	  da(	  
•  Da(	  sui	  metada(	  sono	  meta-‐metada(	  

•  Conclusione:	  cosa	  siano	  i	  da(	  e	  cosa	  siano	  i	  
metada(	  dipende	  dal	  punto	  di	  vista	  
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Analisi	  del	  soggeKo	  

In	  un	  libro	  il	  soggeKo	  desrive	  il	  contenuto	  oltre	  
al	  (tolo,che	  non	  è	  sempre	  descriTvo	  
•  Di	  che	  parla	  Moby	  Dick?	  
•  Parla	  di	  balene?	  O	  di	  ossessione	  e	  vendeKa?	  

•  Come	  si	  determina	  cosa	  è	  significa(vo	  e	  
caraKeris(co	  dell’oggeKo	  da	  descrivere?	  

•  Da	  dove	  vengono	  le	  parole	  con	  cui	  si	  descrive	  
un	  oggeKo?	  
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Analisi	  del	  soggeKo	  

Analisi	  del	  soggeKo	  può	  essere	  problema(ca	  
Non	  sempre	  è	  possibile	  l’analisi	  del	  soggeKo	  
La	  musica,	  ad	  esempio,	  spesso	  non	  ha	  un	  
soggeKo	  dichiarato	  
•  Le	  quaKro	  stagioni,	  Pierino	  e	  il	  lupo,	  Il	  volo	  del	  
calabrone	  

•  Il	  concerto	  per	  violino	  e	  orchestra,	  la	  IX	  sinfonia	  
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OggeKo	  vs	  collezione	  

Una	  dis(nzione	  importante	  nella	  descrizione	  
•  Item	  è	  un	  singolo	  oggeKo	  
•  Collezione	  è	  una	  raccolta	  di	  oggeT	  
Un	  ar(colo	  vs	  il	  giornale	  

hKp://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/index	  

Una	  fotografia	  vs	  l’intera	  esibizione	  
hKp://exhibi(ons.europeana.eu/exhibits/show/
europe-‐america-‐en	  
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Library	  of	  Congress	  Subject	  Headings	  

•  LCSH	  dal	  1898	  il	  proto(po	  di	  un	  sistema	  di	  
metada(	  per	  la	  catalogazione	  del	  materiale	  
librario	  

•  Da	  non	  confondere	  con	  la	  classificazione	  per	  
collocare	  gli	  oggeT	  sugli	  scaffali,	  Library	  of	  
Congress	  Classifica(on	  
•  fornisce	  l’iden(fica(vo	  alfa-‐numerico,	  call	  
number,	  o	  collocazione,	  che	  viene	  posto	  sul	  dorso	  
dei	  libri	  per	  poterli	  ritrovare	  negli	  scaffali	  

•  Definito	  da	  Putnam	  nel	  1897	  
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Library	  of	  Congress	  Classifica(on	  
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Call	  numbers	  

argomento	  

autore	  
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Library	  of	  Congress	  Classifica(on	  
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Monday, September 16, 13
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LCSH,	  da(	  sul	  soggeKo	  del	  libro	  

Parole	  chiave	  traKe	  da	  LCSH	  

I	  volumi	  del	  LCSH	  
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Tesauro	  o	  vocabolario	  controllato	  

•  Definisce	  le	  en(tà	  dell’universo	  che	  traTamo	  e	  
indica	  le	  parole	  che	  dobbiamo	  usare	  per	  parlarne	  

•  LCSH	  fornisce	  la	  struKura	  di	  parole	  per	  definire	  i	  
soggeT,	  che	  può	  essere	  modificata	  ed	  estesa,	  
mediante	  un	  vocabolario	  controllato	  e	  
struKurato	  

•  Un	  tesauro	  e	  un	  dizionario	  differiscono	  
•  Dizionario:	  elenco	  di	  parole	  con	  il	  loro	  significato	  
•  Tesauro:	  elenco	  di	  parole	  e	  di	  relazioni	  tra	  loro	  
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Il	  vocabolario	  controllato	  LCSH	  
•  Un	  elenco	  struKurato	  di	  parole,	  raggruppate	  per	  
seman(ca,	  con	  alcune	  relazioni	  
•  BT	  –	  broader	  term,	  il	  termine	  più	  generale	  
•  NT	  –	  narrower	  term,	  il	  termine	  più	  specifico	  
•  RT	  –	  related	  term,	  un	  termine	  associato	  
•  USE	  –	  rimando	  a	  un	  termine	  da	  usarsi	  
•  UF	  –	  use	  for,	  rimando	  a	  un	  termine	  da	  non	  usarsi	  	  

•  Le	  relazioni	  BT	  e	  NT	  definiscono	  la	  gerarchia	  di	  
tuKe	  le	  en(tà	  possibili	  

•  Le	  ralazioni	  USE	  e	  UF	  stabiliscono	  i	  termini	  
standard	  o	  canonici	  da	  usarsi	  per	  le	  en(tà	  
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Il	  vocabolario	  controllato	  LCSH	  

Monday, September 16, 13
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Monday, September 16, 13
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M
eSH	  
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Esistono	  altri	  vocabolari	  controlla(	  con	  un	  
obieTvo	  più	  specifico	  in	  campi	  più	  ristreT	  di	  
quello	  universale	  considerato	  dal	  LCSH.	  Qui	  
un	  esempio	  del	  campo	  medico	  non	  così	  
ampio	  come	  LCSH	  ma	  va	  più	  in	  profondità.	  
Breath	  vs	  depth	  

En(tà	  e	  relazioni	  
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Dal	  tesauro	  di	  ASIST	  (American	  Society	  for	  Informa(on	  Science	  
and	  Technology)	  
Ogni	  gerarchia	  è	  soggeTva	  
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Classificazioni	  mul(ple	  

Ogni	  oggeKo	  può	  essere	  classificato	  da	  diversi	  pun(	  
di	  vista	  e	  quindi	  essere	  descriKo	  con	  diversi	  
vocabolari	  controlla(	  
•  Un	  monumento	  classificato	  dal	  punto	  di	  vista	  
della	  locazione	  geografica,	  dello	  s(le	  
architeKonico,	  dell’uso,	  dei	  materiali	  usa(...	  

•  Un	  esempio	  di	  classificazione	  mul(pla	  è	  data	  
dall’Art	  &	  Architecture	  Thesaurus	  del	  Paul	  GeKy	  
Ins(tute	  che	  si	  trova	  online:	  
hKp://www.geKy.edu/vow/AATHierarchy?
find=subjects&logic=AND&note=&page=1&subjec(d=300000000	  
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Ontologie	  

In	  Informa(ca:	  la	  rappresentazione	  formale	  di	  un	  insieme	  
di	  conceT	  in	  un	  determinato	  ambito	  
•  Una	  lista	  di	  parole	  e	  un	  insieme	  di	  relazioni	  più	  
complesse	  di	  quelle	  nei	  vocabolari	  controlla(	  

Ontologia	  della	  birra	  
•  hKp://www.cs.umd.edu/projects/plus/SHOE/onts/
beer1.0.html	  

Ontologia	  per	  descrivere	  le	  persone	  che	  usa	  inferenze	  per	  
stabilire	  faT	  nuovi	  implica(	  da	  quelli	  no(	  
•  hKp://www.cs.umd.edu/projects/plus/SHOE/onts/
personal1.0.html	  
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Tesauri	  vs	  ontologie	  

•  Le	  ontologie	  sono	  tesauri	  con	  relazioni	  più	  
complesse	  e	  che	  hanno	  una	  logica	  interna	  

•  Nelle	  ontologie	  en(tà,	  relazioni	  e	  inferenze	  
consentono	  di	  dedurre	  faT	  non	  
esplicitamente	  asseri(	  

•  Le	  ontologie	  possono	  quindi	  essere	  usate	  in	  
algoritmi	  
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Vocabolari	  non	  controlla(	  
Ogni	  parola	  e	  ogni	  frase	  può	  essere	  usata	  per	  classificare	  
•  Al	  contrario	  dei	  vocabolari	  controlla(	  in	  cui	  le	  parole	  
usate	  per	  descrivere	  sono	  limitate	  per	  esercitare	  il	  
controllo	  sui	  metada(	  descriTvi	  

I	  tag	  delle	  re(	  sociali	  sono	  un	  esempio	  di	  vocabolario	  non	  
controllato:	  
•  YouTube	  non	  limita	  nell’uso	  di	  parole	  chiave	  
•  hKps://www.youtube.com/upload_defaults	  

•  FaceBook	  limita	  a	  termini	  che	  devono	  già	  essere	  sta(	  
conia(	  nell’universo	  FB	  

•  Twi4er	  usa	  gli	  hashtag,	  non	  tuT	  i	  tag	  sono	  descriTvi.	  
A	  metà	  strada	  tra	  contenuto	  e	  metadato:	  i	  tag	  
finiscono	  per	  avere	  un’area	  seman(ca	  di	  riferimento	  

•  Flicker	  usa	  tag	  completamente	  liberi	  
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Metada(	  per	  documen(	  librari	  
•  DescriTvi	  –	  info	  sulla	  risorsa	  
•  Titolo,	  autore,	  formato	  

•  StruKurali	  –	  info	  su	  come	  è	  organizzata	  	  
•  Una	  mappa	  della	  struKura:	  libro,	  capitoli,	  sezioni,	  
pagine	  

•  Amministra(vi	  –	  info	  su	  come	  deve	  essere	  
conservata	  
•  DiriKo	  e	  conservazione	  
•  Copyrights,	  proprietà	  intelleKuale,	  accesso,	  
provenienza,	  proprietà,	  origine	  
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Considerazioni	  generali	  

•  Dis(nguiamo	  il	  livello	  dell’oggeKo	  e	  quello	  della	  
collezione	  
•  Qualche	  incertezza	  su	  cosa	  sia	  un	  oggeKo	  singolo	  

•  Scheda	  dei	  metadata	  e	  oggeKo:	  che	  relazione?	  
Dove	  è	  collocata?	  
•  Embedded	  metadata:	  come	  nell’intestazione	  di	  libro	  	  
•  Linked	  metadata:	  come	  nel	  catalogo	  delle	  biblioteche	  
che	  fornisce	  un	  numero	  di	  catalogo	  che	  indica	  dove	  
sia	  archiviato	  l’oggeKo	  sugli	  scaffali	  
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Monday, September 16, 13
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Metada(	  embedded	  

Parole	  chiave	  traKe	  da	  LCSH	  

Metada(	  linked:	  schede	  di	  catalogo	  
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Audience	  
leggibilità	  -‐	  uomo	  vs	  macchina	  

•  Per	  chi	  sono	  intesi	  i	  metada(?	  
•  Il	  catalogo	  in	  biblioteca	  è	  per	  un	  leKore	  che	  
deve	  trovare	  il	  libro	  

•  Una	  scheda	  MARC	  (Machine	  Readable	  Cataloging)	  
ha	  alcune	  par(	  leggibili	  ma	  altre	  concepite	  per	  
essere	  elaborate	  automa(camente	  

•  HTML	  separa	  ciò	  che	  è	  leggibile	  da	  un	  umano	  
o	  da	  una	  macchina	  
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Standard	  MARC	  
•  Un	  formato	  di	  catalogazione	  introdoKo	  negli	  anni	  
‘60	  dall’US	  Library	  of	  Congress	  
•  Divenuto	  standard	  internazionale	  negli	  anni	  ’70	  
•  Evoluto	  in	  una	  famiglia	  di	  standard	  
•  hKp://www.loc.gov/marc/umb/	  

•  Una	  (pica	  scheda	  include:	  
•  La	  descrizione	  dell’oggeKo	  
•  I	  campi	  principali,	  access	  point	  
•  Le	  parole	  chiave	  per	  soggeKo	  
•  La	  classificazione	  e	  il	  numero	  di	  catalogazione	  	  
•  Molte	  altre	  informazioni	  
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U
na	   scheda	  M

ARC	  
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Parlando	  di	  metada(	  

Occore	  specificare	  
•  Il	  livello	  della	  descrizione:	  item	  vs	  collec(on	  
•  Se	  si	  usano	  vocabolari	  controlla(	  o	  no	  

•  La	  locazione	  dei	  metada(:	  embedded	  vs	  
linked	  

•  Per	  chi	  sono	  intesi,	  chi	  li	  deve	  leggere:	  
macchina	  vs	  uomo	  
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